
 

การยกเลิกคาํส่ังซือ้และการรับเงนิคืน 

 

วิธีการยกเลกิคาํส่ังซือ้ 

1. ที่แอมเวย์ ช็อป ทกุสาขา 

2. ผ่านทางเว็บไซต์ 

 

เงื่อนไขการยกเลกิคาํส่ังซือ้ และการรับเงนิคืน 

• เลือกจดัสง่ถึงบ้าน: ยกเลิกได้ภายใน 1 ชัว่โมง หลงัการชําระเงิน (ภายในวนัเดียวกนั)  

• เลือกรับที่แอมเวย์ ช็อป: ยกเลิกได้ภายใน 23.00 น. ของวนัที่สัง่ซือ้สินค้า 

 

หมายเหต ุ

1. กรณีเกินเวลาที่กําหนด สามารถติดต่อคืนสินค้าได้ที่แอมเวย์ ช็อป ทัว่ประเทศ 

2. หากคําสัง่ซือ้ยงัไม่ได้ชําระเงิน ระบบจะยกเลิกอตัโนมติัเวลา 23.30 น. 

3. คําสัง่ซือ้แบบกลุม่ให้ดาวน์ไลน์หลายคน เมื่อยกเลิกคําสัง่ซือ้ จะเป็นการยกเลิกคําสัง่ซือ้ทัง้กลุม่ 

 

 

การคืนเงนิ 
 

ชาํระผ่านทางเว็บไซต์ 

วิธีการชาํระเงนิ เงื่อนไข การคืนเงนิ 

 

• บตัรเครดิต (Credit 

card) 

• บตัรเดบิต (Debit 

card) 
 

จ่ายและยกเลิกคําสัง่ซือ้ก่อน 

21.00 น. 

หรือ 

จ่ายและยกเลิกคําสัง่ซือ้หลงั 

21.00 น. 
 

 

 

คืนวงเงินเข้าบตัรเครดิต/บตัรเดบิตอตัโนมติั 
 

จ่ายก่อน 21.00 น. แต่ยกเลิก

หลงั 21.00 น. 
 

คืนเป็นเงินค้างรับ (AR) เข้าบญัชีผู้ทําการสัง่ซือ้ (หรือใบสําคญั

ลดหนี ้กรณีเป็นสมาชิก) 
 

 

 

 

 

 

 



ชาํระผ่านทางเว็บไซต์ 

วิธีการชาํระเงนิ เงื่อนไข การคืนเงนิ 

• โอนผ่านบญัชีธนาคาร (Bank 

Transfer) 

- แอปพลิเคชนั (Mobile App) 

- ตู้  ATM (ATM) 

- เคาท์เตอร์ธนาคาร (Bank 

Counter) 

- เว็บไซต์ธนาคาร (e-Banking) 

 

• เคาน์เตอร์เซอร์วิส (Counter Service 

7-11) 

 

• I’m Smart APP 

 
 

- 

คืนเป็นเงินค้างรับ (AR) เข้าบญัชีผู้ทําการสัง่ซือ้ (หรือใบสําคญัลดหนี ้

กรณีเป็นสมาชิก) 

เงินค้างรับ (AR) - คืนเป็นเงินค้างรับ (AR) เข้าบญัชีผู้ทําการสัง่ซือ้ 

ใบสําคญัลดหนีอ้ิเลก็ทรอนิกส์ 

(e-Credit voucher) 

- คืนเป็นใบสําคญัลดหนีอ้ิเล็กทรอนิกส์ (e-Credit Voucher) 
 

 

 

ชาํระที่แอมเวย์ ช็อป 

วิธีการชาํระเงนิ เงื่อนไข การคืนเงนิ 

• บตัรเครดิต (Credit card) 

• บตัรเดบิต (Debit card) 

• QR code ผ่าน K plus 

application 
 

จ่ายและยกเลิกคําสัง่ซือ้ ก่อนการ

สรุปยอดบตัรเครดิตตอนสิน้วนัของ

แตล่ะสาขา 

หรือ 

จ่ายและยกเลิกคําสัง่ซือ้ หลงัการ

สรุปยอดบตัรเครดิตตอนสิน้วนัของ

แตล่ะสาขา 

 

 

คืนวงเงินเข้าบตัรเครดิต/บตัรเดบิต/บญัชีธนาคาร 

อตัโนมติั 

 

 

จ่ายก่อนการสรุปยอดบตัรเครดิต แต่

ยกเลิกหลงัจากการสรุปยอดบตัร

เครดิตตอนสิน้วนัของแตล่ะสาขา 

คืนเป็นเงินค้างรับ (AR) เข้าบญัชีผู้ทําการสัง่ซือ้ 

(หรือใบสําคญัลดหนี ้กรณีเป็นสมาชิก) 



 

หมายเหต ุ

- สาํหรับนักธุรกิจแอมเวย์ สามารถใช้เงินค้างรับ (AR) ชําระเงินในการซือ้สินค้าครัง้ถดัไปได้ทนัท ี หรือบริษัทจะคืนเงินค้างรับ ในรอบ

การจ่ายส่วนลดพิเศษ ทกุวนัที่ 15 ในเดือนถดัไป 

- สาํหรับสมาชิก สามารถใช้ใบสําคญัลดหนีใ้นการซือ้สินค้าครัง้ถดัไปได้ทนัท ี และสามารถขอคืนเงินจากใบสําคญัลดหนีด้้วยการโอน

เงินเข้าบญัชีได้ (ที่เกิดจากการยกเลิกคําสัง่ซือ้เท่านัน้) ที่แอมเวย์ ช็อป ทกุสาขา ใช้เวลาประมาณ 14 วนัทําการ โดยเตรียมเอกสารดงันี ้

• แบบฟอร์มใบขอคืนเงนิ 

• สําเนาบญัชีธนาคาร 

• สําเนาบตัรสมาชิก / บตัรประชาชน 

 

 

ปรับปรุงลา่สดุ [มกราคม 2564] 

 

 

 

 

ชาํระที่แอมเวย์ ช็อป 

วิธีการชาํระเงนิ เงื่อนไข การคืนเงนิ 

• ชําระด้วยเงินสด 

 
 

- คืนเป็นเงินสด โดยแจ้งยกเลิก ณ จดุชําระเงิน 

(Counter cashier) ที่ท่านชําระเงินไว้เท่านัน้ 

• QR code ผ่านแอปพลิเคชนัธนาคาร

อื่นๆ 

• เงินค้างรับ (AR) 
 

- คืนเป็นเงินค้างรับ (AR) เข้าบญัชีผู้ทําการสัง่ซือ้ 

(หรือใบสําคญัลดหนี ้กรณีเป็นสมาชิก) 

ใบสําคญัลดหนีอ้ิเลก็ทรอนิกส์ 

(e-Credit voucher) 

- คืนเป็นใบสําคญัลดหนีอ้ิเล็กทรอนิกส์ (e-Credit 

Voucher) 
 


